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Sur 'ensemble du territoire national, de nombreux services sanitaires et sociaux entourent la
grossesse, la naissance et la santé des bébés. Dans I'entourage de la cellule familiale, il
n'existait pas de ligne d'écoute permettant de répondre aux questions que se posent les
jeunes parents deés qu’une difficulté apparait, aux heures ou les professionnels ne sont pas
disponibles, ou qu’une question se pose dans leur nouvelle vie avec un nourrisson.

C’est pour pallier I'absence de ce maillon dans la chaine sanitaire et sociale autour des jeunes
parents qu'Enfance et Partage a créé en février 2008 Allo Parents Bébé, le premier Numéro
Vert national, anonyme et gratuit, d'aide a la relation parents-bébé. La création de cette ligne
d’écoute et de soutien répond a un besoin qu’Enfance et Partage, association qui lutte depuis
30 ans pour la reconnaissance et la défense des droits des enfants, avait identifié€ au cours
des derniéres années a travers sa forte expérience en matiere de téléphonie sociale.

Le bilan de la premiere année de fonctionnement d’Allo Parents Bébé montre a I'évidence que
ce service répond bien a un besoin réel dans notre société. En moins d’'un an, les appels au
0800 00 3456 ont permis a I'équipe d’Allo Parents Bébé de soutenir environ 6.000 jeunes
parents désemparés, voire dépassés par l'arrivée d’'un bébé dans leur vie, et de les aider a
trouver en eux les ressources pour construire ce lien nouveau pour eux : le lien parental.

1. UNREEL BESOIN D’ACCOMPAGNEMENT DE LA CELLULE FAMILIALE

La grossesse et la naissance ne sont pas toujours vécues comme des événements heureux.
La recomposition des couples, l'augmentation de la mono-parentalité, les grossesses non
désirées, la multiplication des situations professionnelles et/ou sociales précaires sont
génératrices de doutes, d’anxiétés que l'arrivée d’'un bébé peut réactiver ou renforcer des le
moindre probléme.

Méme lorsque la naissance est vécue comme une bonne nouvelle, la réalité des premiéres
semaines avec un bébé a la maison ne correspond pas toujours a l'idée que le jeune couple
s’en faisait.

Un nouveau besoin : I'aide a la relation parents-bé  bé

L'apprentissage des gestes de la vie quotidienne avec un nourrisson, avec son lot de fatigue,
de manque de sommeil, d'incompréhension et d'inquiétude devant les pleurs du bébé, peut
étre vécu comme une expérience déstabilisante. D’autant qu’'avec la brieveté des séjours en
maternité, la rupture fréquente de la transmission mére-fille, I'éloignement géographique entre
les jeunes couples et leurs familles, une moindre disponibilité des grands-meres, cet
apprentissage se fait au jour le jour, sans les repéres et les soutiens traditionnels sur lesquels
des générations de jeunes accouchées se sont appuyeées.

A nouveau besoin, nouveau service

L’expérience d’Enfance et Partage en matiére de téléphonie sociale date de 20 ans avec la
mise en place du Numéro Vert de signalement des situations d’enfants en danger. Avec pres
d’'un million d’appels émanant du grand public gérés depuis 1988 et grace a ses réseaux dans
les milieux sanitaires, médicaux et judiciaires, I'association est en prise directe avec la réalité
sociale et familiale dans notre pays. Cette position privilégiée lui a permis didentifier les
difficultés de la mise en place du lien parental chez de jeunes couples et de constater
I'absence de réponse appropriée dans la chaine sanitaire et sociale existante.
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Selon I'étude réalisée par TNS-Sofres en janvier 2008 pour Enfance et Partage, 1 mére sur 5 -
soit pres de 50.000 femmes - ne savait pas vers qui se tourner pour trouver de l'aide face aux
réactions et au comportement de son bébé, ainsi qu’'a ses propres sentiments.

Courbe des naissances et appels a Allo Parents Bébé - un parallélisme révélateur

Comme l'atteste I'évolution paralléle des courbes des naissances en France et des appels
enregistrés a Allo Parents Bébé, c’est bien dans les premiéres semaines de vie d'un
nourrisson que les jeunes parents cherchent un soutien dans la relation avec leur bébé.

Courbe d'appels Allo Parents bébé et nombre de naissances en 2008
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Complémentaire du service public mais un financeme nt privé

Depuis sa mise en service en février 2008, de nombreux acteurs en contact avec les familles
ont reconnu la Iégitimité de ce nouveau service dans lintérét de la cellule familiale. Ainsi
I'Assistance Publique — Hbépitaux de Paris a apporté son soutien a Allo Parents Bébé en
assurant la diffusion de I'information en interne auprés des professionnels de la santé et de la
petite enfance, des hopitaux et des maternités de I'AP-HP.

D’autres organismes publics, des collectivités territoriales, des professionnels de la santé, de
I'action sociale et de la petite enfance, les PMI, les Allocations familiales... se sont fait le relais
d’Allo Parents Bébé auprés des jeunes parents. De nombreux lieux d'accueil des femmes
enceintes et des jeunes parents (cabinets médicaux, pharmacies, associations, maternités du
secteur privé...) ont également informé leurs publics en diffusant des kits d'information mis a
leur disposition.
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Entierement assuré par I'association, le budget de fonctionnement d’Allo Parents Bébé est de
'ordre de 320.000 euros par an. Trois partenaires privés — Mixa Bébé, Tefal Baby Home du
groupe SEB, Le Chat Bébé - contribuent pour la moitié de ce budget dans le cadre d’'un
engagement sur 3 ans (2008-2010). Au-dela de 2010, la question de la pérennité de ce
service se posera donc. Des demandes de subventions ont été faites a des organismes
publics sans réponse positive pour le moment.

Le Comité éthigue et scientifique : 6 hautes cautio ns morales

Composé de personnalités extérieures a l'association spécialistes de la périnatalité, dont
plusieurs de renom scientifique international, ce comité assure le suivi et le contréle des
missions et du fonctionnement d’Allo Parents Bébé. Il en est le garant éthique et scientifique
et veille au respect des valeurs et des principes qui en ont inspiré la création.

Les membres du Comité éthique et scientifique

- Edouard COUTY, Conseilller-maitre a la Cour des Comptes, ancien Directeur de
I'hospitalisation et de I'organisation des soins (DHOS)

- Florence FRANCILLON, sage-femme a I'hépital de Poissy St Germain (Yvelines),
vice-présidente de I'association « Gynécologie sans frontiere »

- Pr. René FRYDMAN, chef du service Gynécologie-Obstétrique-Reproduction de
I'hépital Antoine Béclére (Assistance publique- Hépitaux de Paris) de Clamart

- Sophie MARINOPOULOS, psychologue et psychanalyste a I'Hopital Mére-Enfant
du CHU de Nantes

- Dr Linda MORISSEAU, pédopsychiatre, psychanalyste, chef de service du Centre
de guidance infantile a I'lnstitut de puériculture et de périnatalité (IPP) de Paris.

- Pr. Israél NISAND, coordonnateur du pble Gynécologie-Obstétrique des hodpitaux

universitaires de Strasbourg.
(voir Annexe 1)

2. UNE ECOUTE PROFESSIONNELLE A LA DISPOSITION DES JEUN ES PARENTS

Un centre d’écoute et de soutien géré par des profe  ssionnelles de la petite enfance

Le travail d’écoute par téléphone, sans contact direct avec I'appelant, demande une bonne
maitrise de soi et la capacité a établir une certaine distance face a la charge émotionnelle
véhiculée par la personne qui appelle. Les écoutantes doivent étre capables de déceler des
signes de détresse, voire de débordement, de gérer la conduite de la conversation et
d’orienter I'appelant en difficulté vers des structures et /ou des professionnels adéquats.

Les 3 psychologues et 3 puéricultrices qui composent I'équipe des écoutantes d’Allo Parents
Bébé sont placées sous la responsabilité de Frangoise Rosenblatt, ancien cadre infirmier de
pédiatrie. Dotées d’'une empathie naturelle a I'égard de leurs interlocuteurs, elles ont été
recrutées en fonction de leurs compétences médico-sociales dans les domaines de la petite
enfance (domaine psychologique, médical, paramédical, travail social) et selon des criteres de
sélection trés précis, parmi lesquels une expérience clinigue en milieu hospitalier
(pouponniere, hépital général, CHS, creche, PMI, etc.).
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Elles bénéficient d’'un encadrement de proximité et d’un training professionnel régulier et se
référent dans leur pratique quotidienne a un cahier des charges. Un soutien psychologique

leur est apporté a travers un groupe de parole animé par une psychologue
clinicienne/psychanalyste.

A noter qu'a ce jour la parité hommes/femmes envisagée des la conception d’Allo Parents
Bébé n’'a pas été respectée faute de candidatures masculines au poste d’écoutant.

Un service anonyme et gratuit qui fonctionne sans r endez-vous

A Allo Parents Bébé, I'anonymat est la regle. Le jeune parent peut appeler autant de fois gu'il
le souhaite. Il a la liberté de dire ou de ne pas dire qui il est. L'anonymat permet a I'appelant
de pouvoir, en toute liberté, parler de ses difficultés, sans avoir peur d'étre jugé. Le centre
d’appels, situé a Paris au siege d’Enfance et Partage, fonctionne du lundi au vendredi, de 10h
al1l3hetde 17h a 21h.

Les 3 missions d'Allo Parents Bébé

- Ecouter et dialoguer
Etre « écouté » est un besoin fondamental, en particulier quand on se sent isolé
et quand on pense n'avoir personne a qui s’adresser autour de soi. Chez Allo
Parents Bébé, I'écoute n’est assortie d’aucun jugement de valeur, d’aucune
appréciation morale, d'aucune connotation sociale (ce qui fait souvent la
différence avec I'entourage familial, amical ou relationnel de I'appelant).

- Soutenir et accompagner
La transmission du « savoir-vivie avec un nourrisson » n'est pas toujours
possible entre mere et fille. Les écoutantes compensent ce manque en aidant la
jeune meére a prendre conscience qu’elle est capable de comprendre les besoins
exprimés par son bébé et de s’occuper de lui mieux que n'importe qui d’autre.

- Orienter

L'écoutante sert de relais pour orienter I'appelant vers d’autres professionnels
socio-médicaux : PMI, médecin généraliste, pédiatre... Dans certains cas, cette
conversation a permis a I'écoutante de déceler d’éventuels problemes dans la
construction du lien mére-enfant, des risques de défaillance de la fonction
parentale et autres signes avant-coureurs de débordements. L’entretien vise
alors a aider I'appelant a prendre conscience de son état et a I'orienter vers des
professionnels de santé proches de chez elle.

3. A L’AUTRE BOUT DU FIL, UNE JEUNE MERE ET SON PREMIER BEBE

Les enseignements des premiers mois de fonctionnement confortent le diagnostic élaboré par
Enfance et Partage a partir de sa longue pratiqgue de la téléphonie sociale. Notre société
souffre réellement d’'un besoin de soutien a la parentalité, besoin auquel Allo Parents Bébé
s'efforce de répondre depuis février 2008.
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6.000 appels traités en 1 an

Depuis février 2008, Allo Parents Bébé a répondu a 6.000 familles rencontrant des difficultés
avec leur bébé.

Dans plus de la moitié des cas (53 % des appels), I'appelant est une jeune mére de moins de
30 ans, dont le bébé est son premier enfant et &gé de moins de 3 mois. Les autres appels
traités sont le fait de jeunes peéeres et de membres de I'entourage d’'un couple, souvent l'une
des grands-meres du bébé. 8% des appels concernent les femmes enceintes.

Deux régions semblent particulierement touchées par ce besoin d'aide a la parentalité. A fin
octobre 2008, 30,7 % des appels provenaient d’habitants de I'lle de France, alors que cette
région ne représente que 22,1 % des naissances. Il en est de méme pour la région PACA,
pour laquelle on recense 8,7 % d’appels, alors que le taux de naissance est de 7,10 %. Cela
semble confirmer que vivre dans une zone trés urbanisée peut renforcer le sentiment
d’'isolement chez de nhombreux jeunes adultes.

Questions de puériculture ou appel de détresse ?

75 a 80 % des appels concernent 3 grands themes de la vie quotidienne d’'un nouveau-né :

- l'allaitement, I'alimentation et les troubles digestifs
- ses pleurs et son sommeil
- lafatigue de la mére accentuée par le baby blues

20 a 25 % des appels sont de véritables appels de détresse, des SOS de parents dépassés
par l'arrivée d’'un bébé dans leur vie. Derriere des questions concrétes et pratiques de
puériculture ou d’éducation peuvent en effet se cacher de véritables demandes d'aide et
d’accompagnement que I'entourage n'a pas décelées ou auxquelles il n’est pas en mesure de
répondre.

A la poursuite de la maternité idéale : un contexte sociologigue pénalisant

Les appels traités par Allo Parents Bébé sont révélateurs du rapport idéalisé que notre société
entretient avec la maternité. Les jeunes femmes inexpérimentées culpabilisent souvent de ne
pas étre la « mére idéale ». En recherche d’'une sorte de mode d’emploi pour vivre avec un
nourrisson, elles ont souvent le méme questionnement : suis-je une bonne méere ? Comment
vais-je arriver a étre a la fois épouse, mere, wonderwoman dans mon job et femme d’intérieur
a la maison ?

Cette idéalisation de la maternité pénalise les jeunes accouchées qui se retrouvent
confrontées, pendant les premieres semaines de la vie de leur bébé, a leur inexpérience et se
posent de multiples questions auxquelles elles pensent ne pas pouvoir trouver de réponse
sans une aide extérieure. Les écoutantes d’Allo Parents Bébé ont donc un roéle de «re-
narcissisation » a exercer auprés des jeunes meres qui doutent de leurs compétences
maternelles. Elles les aident ainsi a « accoucher de leurs propres décisions : une femme
appelle parce que lallaitement de son nourrisson se passe mal. Derriére les aspects
techniques (comment s’y prend-on pour nourrir un bébé au sein ?), la femme n’exprime-t-elle
pas son mal-étre devant la pression sociale qui prone l'allaitement maternel et son souhait
refoulé... de mettre son bébé au biberon ?
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4, ALLO PARENTS BEBE, UN OUTIL DE PREVENTION PRECOCE

Allo Parents Bébé s'inscrit directement dans le cadre des actions préventives mises en place
par le gouvernement et les professionnels de I'enfance :

- le plan périnatalité 2005-07 qui souligne I'importance d’intervenir au plus tét dans la
relation parents-bébé, afin de déceler les signes qui pourraient affecter cette
premiére relation,

- laloi du 5 mars 2007 qui réforme la protection de I'enfance et fait de la prévention
primaire un axe majeur du nouveau dispositif.

La méconnaissance de l'univers du nourrisson que I'on constate chez de nombreux jeunes
adultes risque de provoquer chez la meére et/ou le pére des malentendus sur les besoins du
nourrisson. D’ou I'importance d'un service-relais, d’'une écoute bienveillante, pour aider les
jeunes meres de retour de la maternité a faire face au bouleversement que ce nouveau-né
représente dans leur vie et dans leur couple.

Le baby blues, un phénoméne courant chez les jeunes meres

Pratiguement toutes les meres éprouvent un certain vague a I'ame aprés I'accouchement.
C’est un phénomene courant, aujourd’hui largement reconnu par les médecins. Le baby blues
peut se manifester dans les tous premiers jours qui suivent 'accouchement ou quelquefois
une a deux semaines apres le retour a la maison. Généralement, il n’est pas grave et ne
nécessite aucun soin particulier, juste un peu d’attention de la part de I'entourage.

La mere ne comprend pas ce qui lui arrive : les premiéres expériences d’allaitement sont
difficiles, elle est inquiéte et facilement au bord des larmes. L’accouchement est une épreuve
physique qui nécessite un repos indispensable, mais il n'est pas toujours possible de prendre
le temps de penser un peu a soi alors que le bébé retient toute I'attention. La fatigue est donc
naturelle.

Sur le plan psychologique, la jeune femme perd a jamais son statut d’enfant en devenant
mére. Une certaine nostalgie peut alors I'envahir, teintée parfois d’anxiété voire méme
d’angoisse face a sa nouvelle responsabilité parentale. Elle éprouve aussi une certaine
inquiétude sur le nouvel équilibre qu’elle va devoir trouver dans sa vie conjugale et familiale.

De l'aide, que ce soit dans I'entourage familial, amical ou auprés des divers professionnels de
la petite enfance, s’avere alors nécessaire pour la jeune femme.

Les risques de dysfonctionnement du lien parental

Au-dela des situations « banales » qui n’ont rien d’alarmant, il arrive que des problématiques
douloureuses entourent la grossesse et la naissance. Plusieurs facteurs peuvent affecter
I'instauration d’une relation parents-bébé harmonieuse, et aller, dans certains cas, jusqu’a
induire un dysfonctionnement du lien parental et compromettre I'avenir de la cellule familiale.
Détecter au téléphone ces situations problématiques et convaincre la jeune mére de
s’adresser a un spécialiste sont parmi les préoccupations majeures des écoutantes d’Allo
Parents Bébé.
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- Le déni de grossesse

Il s’agit d'un mécanisme de défense, une « non prise de conscience » de I'état d’étre
enceinte : en niant la réalité, la jeune femme se protege de son angoisse. Si le déni de
grossesse ne fait pas naitre systématiquement des sentiments ou des comportements
destructeurs ou agressifs vis-a-vis de I'enfant, un soutien par un professionnel s’avere
indispensable pour permettre a la mére de se dégager de sa culpabilité.

- La dépression du post-partum

C’est un état dépressif qui survient entre la sixieme semaine et la fin de la premiéere
année apres l'accouchement. Il ne faut pas confondre cette dépression avec le baby
blues, méme si un baby blues trés fort ou qui se prolonge peut en étre le premier
signe. La majorité de ces dépressions s’améliore en quelques semaines, pour peu que
la jeune mere bénéficie d’'une aide relationnelle et émotionnelle. Il est donc de la
premiere importance de détecter cet état chez la jeune mere et de l'orienter vers des
professionnels de la petite enfance formés a ces problemes: PMI, généraliste,
gynécologue, psychiatre...

Prévenir précocement les mauvais traitements aux tr es jeunes enfants

Sachant que les violences subies par les enfants se produisent & 80 % dans le cadre familial
et sont souvent le fruit d’'un dysfonctionnement du lien parental, il peut étre important de veiller
a la bonne mise en place du lien parent-bébé et, le cas échéant, d’agir dés I'apparition des
premiers signes de rupture dans cette relation. On évite ainsi que des situations tendues
« débordent », dégénérent et aboutissent a la maltraitance d’'un trés jeune enfant.

Si l'une de ces situations porteuses de risques pour un nouveau-né était identifiée au

téléphone, l'orientation de l'appelante vers des structures professionnelles adaptées serait
une priorité pour les écoutantes d’Allo Parents Bébé.

Dossier de presse février 2009 10



ANNEXES

1- Le Comité éthique et scientifique

Des professionnels reconnus et impliqués dans la périnatalité soutiennent Allo Parents Bébé.
Ce Comité, composé de personnalités extérieures a l'association, est le garant éthique et
scientifique des valeurs d’Allo Parents Bébeé.
Les missions du Comité :
assurer un soutien et un contrdle des objectifs d’Allo Parents Bébé
conseiller le chef de projet dans I'élaboration des axes pédagogiques pour la
formation continue des écoutants
conseiller et orienter en participant au développement du projet

M. Edouard COUTY

Conseiller Maitre a la Cour des Comptes, il a été Directeur de I'hopital St
Louis a Paris et des hoépitaux universitaires de Strasbourg. M. Couty a
également été Directeur des ho6pitaux au ministere de 'Emploi et de la
Solidarité, puis Directeur de I'Hospitalisation et de I'Organisation des Soins
au ministére de la Santé, de la Famille et des Personnes Handicapées.

Pr. René FRYDMAN

Chef de service de Gynécologie-Obstétrique-Reproduction de [I'hépital
Antoine Béclére (92), le Pr. Frydman a réalisé la fécondation in vitro du
premier bébé éprouvette francais en 1982, le premier enfant obtenu apres
congélation embryonnaire en 1986, et le premier enfant né aprés diagnostic
génétique pré-implantatoire en 2000.

René Frydman a été Chargé de mission pour le Plan de périnatalité aupres
du Secrétaire d’Etat a la Santé entre 1997 et 1998 et il a ét¢é membre du
Comité National d’Ethique et de la Commission Nationale des Droits de
'’Homme.

Mme Florence FRANCILLON

Sage-femme a I'hdpital de Poissy St Germain (78) et rédactrice en chef de
« Vocation Sage-Femme ». Responsable logistique de [I'association
Maternités et Médecine de Reproduction Poissy-St Germain, elle organise,
entre autres, des congres et des journées de formation médicale continue.
Membre du conseil d’administration de l'association Gynécologie Sans
Frontieres, elle a été élue en février 2007 Vice-présidente et responsable du
recrutement des sages-femmes.
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Sophie MARINOPOULOS

Psychologue et psychanalyste, elle dirige la consultation du Centre de

Planification et d’Education Familiale a I'Hépital Mére-Enfant, au CHU de

Nantes. Elle est également consultante au service médico-psycho-

pédagogique et au service daction médico-sociale précoce du

Centre Henri Wallon. Fondatrice de l'association pour la Prévention et la

Promotion de la Santé Psychique (PPSP), elle est depuis 1999, directrice

des projets de développement, s’'occupe de la gestion de I'équipe et de son

lieu d’accueil «les pates au beurre » a Nantes. Directrice générale de

I’Adoption Filiation International Consulting Group, elle recoit depuis 2002, des familles
adoptantes et leurs enfants a la consultation filiation de Paris.

Dr Linda MORISSEAU

Médecin, pédopsychiatre, elle est chef de service du Centre de Guidance
Infantile & I'Institut de Puériculture et de Périnatalité (IPP) de Paris.

Elle a en charge la coordination du service de psychopathologie du jeune
enfant et de la famille. Elle intervient régulierement dans les écoles de
puériculture et de sages-femmes. Linda Morisseau est réputée pour ses
travaux sur le baby blues et la dépression du post partum.

Pr. Israél NISAND

Coordonnateur du péle Gynéco-Obstétrique des hbpitaux universitaires de
Strasbourg. Le Pr. Nisand est spécialiste du diagnostic préimplantatoire, et
travaille notamment sur les questions éthiques posées par les techniques
d’interruption volontaire de grossesse et sur l'impact des nouvelles
techniques de procréation sur la famille. Il est membre, entre autres, du
Haut Conseil de la population et de la famille, du College National des
Gynécologues et Obstétriciens Francais.
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2- Les partenaires d'Allo Parents Bébé

- Partenaires institutionnels

Le ministére de la Santé, de la Jeunesse, des Sport s et de la Vie associative

Le ministere porte un grand intérét a Allo Parents Bébé et participe a sa notoriété aupres des
professionnels de la petite enfance en placant le colloque organisé pour le premier
anniversaire du service d'écoute sous le haut patronage du ministere et en mettant
gracieusement a la disposition de I'association la salle Pierre Laroque.

Assistance Publique - Hbpitaux de Paris

Assistance Publique - Hopitaux de Paris soutient Allo Parents Bébé par la mise a disposition
gracieuse de la salle du conseil d’administration pour la conférence de presse, lors de
l'inauguration le 8 février 2008 et en diffusant de linformation en interne aupres des
professionnels de la santé et de la petite enfance des hdpitaux et des maternités de 'AP-HP.

Partenaires entreprises

Mixa Bébé apporte sa contribution a la création et au développement d’Allg  rormue sous conmore wevicar
Parents Bébé. Cet engagement se concrétise par un soutien financier sur 3 ans
(2008-10) et la diffusion d’informations relatives au Numéro Vert sur I'ensemble
des communications publicitaires de la marque et des produits.

Contact : Olivia Couturier - ocouturier@fr.loreal.com - Tél : 01 58 61 89 15

Le Chat Bébé s’est associé a Allo Parents Bébé en lui offrant de la visibilité
sur les packagings de ses produits (Le Chat Bébé 1,5L et 3L) et en aidant a
la diffusion d'informations via le site www.lechatbebe.fr

Tefal baby home (Groupe Seb France) s’est engagé aux cotés d’Allo Parents
Bébé par un soutien financier annuel, sur une durée de 3 ans (2008-10) et en
organisant en 2008 une opération de produit partage sur des produits de la
gamme Tefal baby home.

Partenaires relais d'information

Family Service diffuse des boites cadeaux a destination des futures et

des jeunes mamans, dont « La Boite Rose » distribuée gratuitement

dans plus de 94 % des maternités en France métropolitaine.

Ce partenariat permet a Allo Parents Bébé d'étre présent dans
« la Boite Rose » et dans les maternités par voie d’affichage et de diffusion de dépliants
dans les présentoirs des consultations gynécologiques, sur des salons professionnels ainsi
gue sur le site : www.infos-maternites.fr.
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magicmaman.com et famili.fr  s’associent a Allo Parents Bébé pour
une durée de 2 ans et offrent a notre nouveau service une large
visibilité, sous forme de rédactionnel dans leurs différentes newsletters,
par des insertions publicitaires de banniéeres et enfin, via un lien dans la
rubrique « adresses utiles ».

Parents.fr et Infobébé.com sont partenaires d’Allo Parents Bébé
pour une durée de 2 ans et lui offrent également une large visibilité
sur leurs sites, par du rédactionnel et une présence publicitaire sous
forme de banniéres.
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3- A propos d’Enfance et Partage

Depuis 30 ans, Enfance et Partage se bat pour la reconnaissance,

la promotion et la défense des droits de I'enfant, en France et dans

le monde. L’association lutte pour protéger et défendre les enfants

contre toutes les formes de maltraitance, qu’elles soient physiques,
psychologiques ou sexuelles.

Les principales missions de I'association s’articulent autour de I'écoute, du conseil et du
soutien aux enfants victimes : accompagnement psychologique, aide juridique, constitution
de partie civile a leurs c6tés, administrateurs ad hoc.

Enfance et Partage est présente sur une grande partie du territoire a travers 27 comités
départementaux et compte 400 bénévoles et salariés.
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Contact Presse

Catherine Thenes
Tél: 06 22 98 68 25
presse@enfance-et-partage.org

Contact Allo Parents Bébé :

Francoise Rosenblatt
Chargée de mission Allo Parents Bébé
Tél : 01 55 25 65 69
francoise.rosenblatt@alloparentsbebe.org

Allo Parents Bébé : 2-4 cité de I'Ameublement 75011 PARIS
Télécopieur : 01 55 25 65 66 Courriel : contacts@alloparentsbebe.org

www.alloparentsbebe.org
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